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POLITYKA ZINTEGROWANEGO
SYSTEMU ZARZADZANIA

Zarzad Integrale IT Sp. z o0.0., rozumiejgc koniecznos$¢ zapewnienia odpowiedniego poziomu
jakosci, bezpieczenstwa informacji oraz ciggtosci w ramach swiadczonych ustug, a takze
koniecznos$¢ spetnienia wymagan prawnych, ustanowito Zintegrowany System Zarzgdzania,
obejmujacy zarzadzanie jakoscig zgodnie z wymaganiami normy ISO 9001, zarzadzanie energig
zgodnie z wymaganiami normy 1SO 50001, bezpieczenstwem informacji zgodnie z wymaganiami
normy ISO/IEC 27001 i VDA ISA oraz zarzadzanie ciggtoscig dziatania zgodnie z wymaganiami
normy ISO 22301.

Celem gtéwnym w zakresie zarzgdzania jakoscig jest zapewnienie odpowiedniej jakosci ustug i
dostarczanych produktow, z uwzglednieniem wymagan prawnych, umownych oraz wewnetrznych.

Celem gtdwnym w zakresie zarzgdzania energig jest wzrost efektywnosci energetycznej
przedsiebiorstwa 0 1% rok do roku.

Celem gtownym w zakresie zarzgdzania bezpieczehstwem informacji jest zabezpieczenie
przetwarzanych informacji w sposob zapewniajgcy wymagany poziom poufnosci, integralnosci i
dostepnosci, z uwzglednieniem wymagan prawnych, umownych oraz wewnetrznych.

Celem gtébwnym w zakresie zarzgdzania ciggtoscig dziatania jest zapewnienie ciggtosci
realizowanych ustug z uwzglednieniem wymagan prawnych, umownych oraz wewnetrznych.

Zarzad IntegralelT Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do realizacji powyzszych celéw poprzez:

1. Identyfikacje wymagan stron zainteresowanych oraz identyfikacja zmian.

2. Identyfikacje procesow krytycznych z perspektywy ciggtosci dostarczanych ustug.

3. Zarzadzanie ryzykiem zwigzanym z jakoscig, zarzgdzaniem energig, bezpieczenstwem
informac;i i ciggtoscig dziatania.

4. Wdrazanie planow postepowania adekwatnych do wynikéw analizy ryzyka oraz
zidentyfikowanych wymagan.

5. Zapewnienie odpowiedniej $wiadomosci i zaangazowania pracownikow w zakresie
jakosci, zarzadzania energig bezpieczenstwa informacji oraz ciggtosci dziatania.

6. Cykliczng ocenie skutecznosci i efektywnosci stosowanych zabezpieczen i rozwigzan.

7. ldentyfikacje i przestrzeganie aktow prawnych oraz innych wymagan odnoszacych sie
do efektywnosci energetycznej oraz wykorzystania i zuzycia energii,

8. Wspieranie dziatan dla zakupu energooszczednych produktéw i ustug, oraz projektow
na rzecz poprawy wyniku energetycznego.

9. Wspieranie zwigzanego z projektowaniem dziatan, ktére uwzgledniajg poprawe wyniku
energetycznego

10. Ciggte doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz poprawe wyniku
energetycznego

Zgodnie z powyzszym okreslane sg cele szczegdtowe i plany ich realizacji. Cele oraz plany
podlegajg okresowym przeglagdom, ocenie i aktualizacji.

IntegralelT Sp. z o.0. deklaruje petne zaangazowanie w utrzymanie i ciggte doskonalenie
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, realizacje celow jakosci, energetycznych, bezpieczenstwa
i ciggtosci.

Integrale IT Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do zapewnienia dostepnosci odpowiednich zasobow,
dostepnosci do informacji oraz wymaganych kompetencji niezbednych do osiggania ww. celow.

Integrale IT Sp. z o.0. deklaruje gotowo$¢ do wspdipracy z podmiotami zewnetrznymi
w zakresie dziatan, ktorych celem jest podnoszenie poziomu jakosci, efektywnosci energetycznej,
bezpieczenstwa informac;ji oraz ciggtosci dziatania.
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